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DOVODOVA SPRAVA

Uvod do problematiky

Predkladana samostatna Studia o certifikacii a klasifikacii klastrového vzdelavania a priprave navrhu
budiceho Studijného programu s akreditaciou je sucastou ¢innosti ¢. II: ,,Vzdelavanie a inova¢na
profesionalizacia® Vv ramci dotaéného projektu NFP:313020ANX5 a rozsiahleho dlhodobejsicho
vyskumu v oblasti mapovania, tvorby, koncipovania $truktir, sietovania podnikov priemyselného
segmentu a inzinierskych sluzieb a najmé celozivotného a profesionaliza¢ného vzdelavania v malom
a strednom podnikani a v budovani klastrovych Struktar a sieti (MSP) na Slovensku a to v kontexte
vyvoja projektovych nastrojov a postupov s osobitnym zretelom na charakter ¢innosti Narodného
energetického klastra v oblasti energetiky, ekoldgie, priemyslu a stavebnictva.

Inicidtorom vypracovania tejto spravy azadavatelom je Néarodny energeticky klaster NEK ako
nezavislé a sitkromné zdruZenie pravnickych osob v SR v oblasti priemyslu, energetiky a ekologie
ato v spolupréci s partnerom — konzultantom Technickou univerzitou v KoSiciach, ako aj kooperacii
S priemyselnymi energetickymi a environmentalnymi klastrami na Slovensku v sicasnosti
a s perspektivou ¢innosti pre roky 2023 az 2030.

Sprava nadvézuje na poznatky z doteraz rieSenych vyskumnych tloh a tém uz rieSenych v minulosti
Vv tejto sfére zdujmu, ktoré vSak boli viac zamerané na postavenie a hlavne moznosti zapojenosti
firiem z portfolia MSP do sietovania podnikov prostrednictvom klastrovych organizacii aaj zo
zohl'adnenim ur¢itych Specifik prave v odvetviach energetiky, priemyslu, ekologie a rozvoja inovacii
v SR. Studia vychiddza jednak z potrieb samotnej klastrovej organizicie a zaroveii aj z prijatych
dlhodobych dokumentov ako je Stratégia klastra NEK.

1. CERTIFIKACIA INTERNEHO KLASTROVEHO VZDELAVANIA A CINNOSTI

V sucasnosti na relevantnom odbornom trhu a prostredi existuje viacero systémov certifikovania Cinnosti
organizacii a to ako z aspektu ich riadenia, tak realizacie internych produktovych, procesnych ¢i inovaénych

ukazovatel'ov a samozrejme aj ich osobitného postavenia v prostredi danej krajiny.

Pre ilustraciu predkladame hlavné zasady hodnotenia klastrov v ramci Narodného systému podpory
excelentnosti klastrov (ktory je uplatnovany v sti¢asnosti na Ministerstve hospodarstva SR v spolupraci so

Slovenskou inovaénou a energetickou agentirou a Uniou klastrov Slovenska.
Ciel’ hodnotenia:
» umoznit klastrom Cerpanie dotacii podla stupna ich rozvoja a realnej vykonnosti,

» sledovanie a vyhodnocovanie vykonnosti klastrovych organizacii v strednodobom a dlhodobom

horizonte.

» mapovanie zmien Vv klastrovom ekosystéme s cielom prisposobenia relevantnych nastrojov, vysky a

intenzity pomoci, opravnenych aktivit a pod.

Nadvéznost’ na doterajsiu prax ESCA certifikacie



>

ESCA hodnoti/posudzuje kvalitu riadenia klastrovych organizacii, v mensej miere sa hodnoti
vykonnost. Vyznam ESCA certifikacie zostane zachovany, len v budicnosti pojde o dobrovolné

rozhodnutie klastrovej organizacie ak podstupi certifikaciu metodikou ESCA (alebo novou);

Hodnotenie v ramci narodného systému podpory excelentnosti klastrov je zamerané na klastrova

vykonnost’

Statt narodného systému klastrového podpory excelentnosti klastrov anaii naviazany systém
hodnotenia schval'uje generalny riaditel’ sekcie ministerstva, v ktorého kompetencii je politika podpory

klastrov.

Casovy harmonogram, opravneni hodnotitelia, vystupy/vysledky

>

Pravidelné hodnotenie klastrovych organizacii sa uskutociiuje pravidelne jedenkrat za dva roky
Sposobom asistovaného hodnotenia.

Klastrova organizacia moze v pripade potreby poziadat’ o hodnotenie aj mimo obdobia pravidelného
hodnotenia

Hodnotenie je dvojstuptiové — v prvom stupni sa vyhodnotenia zakladnych kritérii, ktoré klaster musi
spinat, aby bol opravneny ziadat' o dotaciu a v druhom stupni sa hodnotia ukazovatele hodnotiaceho
systému. Na zaklade si¢tu bodov z druhého stupiia hodnotenia je klastrova organizacia zaradena do
jednej z troch vykonnostnych kategorii..

Hodnotenie je vykonavané vzdy pred podanim ziadosti o dotdciu na zaklade vyzvy, ktora je
vyhlasovana. Klastrom je tak zname ich zaradenie do jednej z kategérii: mierne pokrocily klaster,
pokrocily klaster a rozvinuty klaster. Hodnotenie ma vplyv na vySku mozného Cerpania zdrojov len
Vv pripade vyziev uréenych priamo klastrovym organizaciam. Nema vplyv na ucast v dopytovo
orientovanych vyzvach urcenych pre firmy.

Hodnotenie vykonavaji odborni zamestnanci SIEA zaradeni do zoznamu hodnotitelov MH SR pre
ESIF, drzitelia eurépskych certifikatov — ESCA Benchmarking Expert, ESCA Gold Expert, pripadne
certifikdtu European Foundation for Cluster Excellence. Zoznam hodnotitel'ov pre dané obdobie je
zverejneny na webovom sidle SIEA. Zoznam hodnotitel'ov je otvoreny a bude sa dopiiat’ na zaklade
samostatnych vyziev.

Hodnotenia za zucastiiuju dvaja odborni hodnotitelia a klastrovy manazér. Hodnotenia sa modze
zhdastnit’ zastupca Unie klastrov Slovenska ako pozorovatel'. Hodnotenie sa realizuje v sidle klastra.
Vystupom hodnotenia je protokol, ktory okrem hodnotitel'ov a klastrového manaZzéra overuje v zavere
riaditel’ sekcie inovacii SIEA, ktory stcasne podpisuje vydany certifikat.

Hodnotenie je platné dva roky. Klaster moZe poziadat’ po roku o prehodnotenie.

Do Narodného systému podpory excelentnosti klastrov a k nemu prislichajicemu hodnoteniu st
zaradené vyluéne priemyselné Kklastre registrované ako zaujmové zdruzenia pravnickych osob.

Hodnotenie sa netyka komor, asociacii, obc¢ianskych zdruZeni a inych organizacii aj v pripade keby sa

zaoberali priemyslom a inovaciami.



Zakladné kritéria v ramci klastrového hodnotenia, ktoré
su predpokladom pre druhy stupen hodnotenia (vylucovacie kritéria)

Kritérium

Splnené

Nesplnené

Platnd registrdcia klastrovej organizdcie v registri zaujmovych zdruZeni
prdvnickych os6b (bez nutnosti uvddzania dizky registrdcie). Sidlo a
miesto pésobenia je na uzemi SR.

Ano

Nie

Mg v stanovdch /spolocenskej zmluve /zakladatelskej listine zakotvené,
Ze niektorou z hlavnych ¢innosti je podpora a/alebo realizdcia inovdcii,
zvysenie konkurencieschopnosti alebo exportnych aktivit?

Nie

Je prijatd stratégia klastrovej organizdcie, vrdtane jasne definovaného
zamerania, cielov, riadenia, financnej udrZatelnosti (s pldnom aspori na
dva roky) a tematického zamerania na konkrétnu doménu inteligentnej
Specializdcie.

Nie

Aspon jedna osoba vykondvajiuca ¢innost v mene klastrovej organizdcie
je zamestnand minimdine na 20-percentny uvdzok (ekvivalent plného
pracovného uvdézku), alebo vykondva tieto Cinnosti vo forme vecného
prispevku od ¢lena/ov klastra, alebo je riadenie zabezpecené inou
formou (napr. poskytovanie sluzby riadenia).

Nie

Klaster disponuje minimdlne jednou schvdlenou uctovnou uzdvierkou,
pricom posledné ukoncené uctovné obdobie méZe byt uctovnym
obdobim kratsim ako 12 mesiacov alebo Vyroc¢nou sprdvou.

Nie

Klaster spifia minimdalne kritéria na Ziadanie podpory

Nie

Rozsirené klastrové

hodnotenie

Struktira klastra Max 35 bodov

11

Doba fungovania do 3 rokov 3-5 rokov
klastrovej organizacie

(df?ka oficialnej
spoluprace Elenov klastra | 1 bod 3 body
v ramci klastra).

1.2

Minimalny pocet ¢lenov 5-10 élenov, z ¢oho

11-15 ¢l o i
klastra (firmy, organizacie | aspori 3 MSP SlcebouBleenas el

verejnej spravy,
vzdelavacie institucie,
vyskumno-vyvojové
institucie). Organizécie
verejnej spravy a
akademického
charakteru nemusia byt
riadnymi ¢lenmi ale mozu
participovat formou
asociovaného
/pridruzeného ¢lenstva,
ktoré vsak musi byt v
takomto pripade
zadokumentované

1 bod 3 body




formou napr. MoU alebo
inou formou.
Asponll O.S,Obav. . Zla-frercentny uvdzok od 21 do 50-percent
vykonadvajuca €innosti v uvdzok
mene klastrovej
13 organizacie (pripadne
’ vecného prispevku od
¢lena/ov klastra, Sz€O, tibod 3 body
alebo inou formou
zabezpecenia).
Klaster disponuje Nemd Ziadne
priestormi a technickou priestory ani Ma priestory a technickt podporu vo forme vecného prispevku od élena/ov klastra
14 podporou vo vlastnej réZii | technicku podporu
’ alebo vo forme vecného
prispevku od ¢lena/ov 0 bodov 3 body
klastra
Klaster disponuje platnym | Bronz Striebro
1.5 | ESCA certifikatom (ak nie
0 bodov) 5 bodov 10 bodov
2 K_omum:kd.cia a akt’fivity Max 35 bodov
(interné aj externé)
Klaster ma zavedenu
formu oficialnych Akdkolvek forma stretnuti Stretnutia s oficidlnou dokumentdciou
21 stretnuti medzi jeho
: €lenmiamaju
definovanu aj v 1 bod 3 body
oficidlnych stanovach
Existencia platformy vyuZivajicej
Existencia spolocnej externého poskytovatela (Google Existencia platformy vyuZivajtcej externého poskytovatela (Google Docs, MS Teams, ale
2.2 | komunikacnej platformy | pocs, MS Teams, alebo ind forma)
a internej komunikacie.
1 bod 3 body
Odborné podujatia:
workshopy, domace . .
! kshop, B2B h
alebo medzinarodné z/c;;)s e SHEAIGE (L domdca konferencia (vdha 1,0)
konferencie / B2B ’
2.3 podujatia.
pocet podujati x 0,75 pocet podujati x 1,0,
Klaster ma zriadenu a pravidelne
Externd komunikacia LR I A, Klaster ma zriadenu a pravidelne aktualizovanu webovt stranku, vratane informdcii o je
24 klastrovej organizacie vrdtane informdcii o jeho P ’ J
(web, linkedin, ostatné | organizdcii a aktivitdch
socialne siete, tlacoviny)
2 bod 5 body
Odborné podujatia -
podiel élenov klastra,
ktori sa aktivne 0-30 percent 31-50 percent
zucastnuju na
podujatiach ako st
vedecké konferencie,
25 workshopy, vystavy,

veltrhy zamerané na
podporu spoluprace,
vyskum a vyvoj, transfer
technolagii alebo inu
oblast vyhodnu pre
klaster v poslednych
dvoch rokoch.

1 bod

3 body




2.6

Skolenia, workshopy
alebo iné vzdelavacie
formy - podiel clenov
klastra, ktori sa aktivne
zGcastruju na Skoleniach,
workshopoch alebo inych
formach vzdelavania v
poslednych dvoch
rokoch.

0-30 percent

31-50 percent

1 bod

3 body

Ukazovatele inovacnych
aktivit klastra

Max 35 bodov

3.1

Dosiahnuté vysledky
klastra alebo jeho clenov
vo vyskumno - vyvojovo
-inovacnych aktivitach.
Ak nie 0 bodov

a, potvrdend ukonéend/uzavretd
spoluprdca, ktorej vysledkom je
spolocny vyskum alebo riesenie
technického alebo socidglneho
problému, ktoré je
vyuZivané/implementované aspori
tromi ¢lenmi klastra (nezapocitava
sa, ak splfia b alebo c)

b, potvrdené riesenie komplexnych vyskumno-vyvojovo-inovacnych projektov s dosiahnt
prototypu, funkénej vzorky, certifikovanej metodiky alebo softvéru (nezapocitava sa, ak

5 bodov

10 bodov

3.2

Pocet uplatnenych prav
dusevného vlastnictva za
poslednych pét rokov -
klaster alebo ¢lenovia
klastra.

Za kaZdé uplatnené prdvo dusevného vlastnictva 1 bod, max 5 bodov

0-5 bodov

33

Spolocné vyskumno -
vyvojovo - inovacné
projekty, kde klastrova
organizacia vystupuje
ako prijemca grantu
alebo partner, za
posledné dva roky. Ak
nie 0 bodov

Asporni 1 domdci projekt

Aspori 1 medzindrodny projekt

1 bod

3 body

34

Podiel firiem s vlastnymi
vyskumno - vyvojovo-
inovacnymi projektmi na
celkovom pocte firiem v
klastri.

10-30 percent

30-50 percent

1 bod

3 body

3.5

Pocet clenov klastra z
prostredia vyskumu,
vyvoja a inovacii
(univerzity, vyskumno-
vyvojové instittcie,
inovacné centra,
podnikatel'ské huby,
centra technologického
tranferu, kompetencéné
centrd, inovacné fora a
ini aktéri).

1 bod za kazdého élena, max 5 bodov

0-5 bodov

3.6

Ucast klastrov alebo jeho
¢lenov v pracovnych
skupinach - odborné
pracovné skupiny pri
jednotlivych ustrednych
organoch Statnej spravy
(napr. ministerstva,
urady), organoch
samospravy (obce,
mesta, VUC) alebo
sektorovych alebo
medzisektorovych
radach.

1 bod za kazdého ¢lena, max 5 bodov

0-5 bodov

Ukazovatele
medzindrodnych aktivit
klastra

Max 20 bodov

4.1

Spolocné projekty iné
ako vyskumno —
vyvojovo - inovacné, kde
klastrova organizacia
vystupuje ako prijemca

Aspori 1 medzindrodny projekt

2 body




grantu alebo partner, za
posledné dva roky. Ak
nie 0 bodov

Podiel firiem s vlastnymi

0-30 percent 31-50 percent
projektmi zameranymi

na iné ako vyskumno -
4.2 | vyvojovo - inovacné
medzinirodné témyna | 1 bod 3 body
celkovom pocte firiem v
klastri.

Exportny potencial -

0-30 percent 31-50 percent
podiel exportne

4.3 | orientovanych firiem na
celkovom poéte firiemv | 1 bod 3 body
klastri.

Uéast na projektov
zameranych na zelenu Aspori 1 medzindrodny projekt

44 ekonomiku, digitalizaciu

¢i budovanie odolnosti
(klaster alebo ¢lenovia 2 body
klastra). Ak nie 0 bodov

Dalsim ucelenym a prepracovanym systémom je klasifikacia klastrov aich hodnotenia prostrednictvom

Europskej klastrovej platformy ECCP s nasledujucimi principmi:

ESCA je Europsky sekretariat pre klastrovii analyzu. Spolo¢nost ESCA sidli v Berline a je hostitel'om
spolo¢nosti VDI/VDE Innovation Technik GmbH. Poskytuje poradenstvo manazérom klastrov a tvorcom
politiky v oblasti rozvoja klastrov, pri¢om sa spolicha na medzinarodnu siet’ takmer 200 Specidlne vyskolenych
odbornikov na klastre. Prepojenim a zapojenim sa do Eurdpskej fazy excelentnosti klastrov (ECEI) fazy I
(2009 az 2012) a fazy II (2017-2019) prispeli odbornici z ESCA k vyvoju réznych nastrojov, ktoré podporuju

manazérov klastrov na ich ceste k excelentnosti.

Benchmarking klastrov uznavaji manazéri klastrov aj tvorcovia politik v celej Eurdpe. Od roku 2008 bolo

podl’a tejto metodiky testovanych viac ako 1 100 organizacii pre spravu klastrov.

S udajmi zhromazdenymi pre tito porovnavaciu spravu sa zaobchadza ako s absolutnou dovernostou a
individualnym spdsobom nebudu spristupnené Ziadnej inej tretej strane, pokial’ organizacia pre spravu klastrov
vopred pisomne nesuhlasi. V agregovanej podobe sa udaje dostavaju do datovych portfolii pouzivanych na
ucely porovnavania. Publikovat’ tato spravu alebo jej Casti je vyhradnym rozhodnutim Organizacie pre spravu

klastrov.

Vzorova tabulku hodnotenia vybranej klastrovej organizacie uvadzaju autori tejto Stidie ako vzor pre

pochopenie rozsahu a naro¢nosti hodnotiaceho procesu:

STRUKTURA

Vek organizacie klastrového riadenia Viac ako 4 roky Vo veku od 2 do 4 Menej ako 2 roky
(3.1.2) rokov
Pravna forma organizacie pre Nadacia / Registrované | Akakolvek ina pravna Ziadna pravna forma
riadenie klastrov (3.1.2) zdruzenie / Spoloénost’ | forma

s ru¢éenim obmedzenym




ZlozZenie ¢lena klastra (angazovani Viac ako 70% pochadza z

UcCastnici) (3.1.4) Hkost)
velkosti

A

Aspon jedna vyskumna a
jedna vzdelavacia
organizacia

A

Aspon jeden z

kategorie ,dalSich®

priemyslu (podniky réznych

Tematické zameranie

Jasné zameranie z hladiska:
odvetvia alebo technoldgie alebo
aplikacie / trhu

Viac ako 70% do
vzdialenosti 150 km od
Ustredia alebo
akejkolvek regionalnej
kancelarie

Geograficka koncentracia ucastnikov
klastra (angazovani u¢astnici) (3.1.5)

Klaster ma uspokojivé
regionalne pokrytie z
hradiska ¢lenstva alebo
je uz dosiahnuty
maximalny potencial.
(Sektor Il grafu)

Vyuzitie potencialu regionalneho rastu
(3.1.6)

RIADENIE, RIADENIE, STRATEGIA, FINANCOVANIE

Uroven riadenia: Spravca klastra na Silny
mieste / Jasné vymedzenie uUloh timu

pre spravu klastrov / Implementacia

riadiaceho organu / Stupen Ucasti

Ucastnikov klastra na strategickom

rozhodovani (3.2.2)

Pocet angazovanych ucastnikov Vhodné (pozri tabulku 5)

klastra na zamestnanca (FTE) timu
klastrovej spravy (3.2.3)

Pocet angazovanych a nezaviazanych Vhodné (pozri tabulku 5)
Ucastnikov klastra na zamestnanca
(FTE) timu organizacie klastrového

manazmentu (3.2.3)

Viac ako 50% pochadza z

priemyslu

A

Aspon  jeden typ
vyskumnej a / alebo
vzdelavacej
organizacie

Nejasné zameranie

50 - 70% vo
vzdialenosti 150 km od
ustredia alebo
akejkolvek regionalnej
kancelarie

Klaster ma minimalne
dobré regionalne pokrytie
svojich ucastnikov a /
alebo za poslednych 24
mesiacov zaznamenal
vyrazny rast. Da sa
predpokladat, Ze
dynamika rastu z
minulosti bude
pokracovat aj v blizkej
buducnosti. (Sektor Il
grafu)

Umierneny

Mierne (pozri tabulku 5)

Mierne (pozri tabulku 5)

Pocet Ucastnikov klastra na zamestnanca (FTE) organizacie klastrového riadenia

Menej alebo rovnych 50%
pochadza z priemyslu

ALEBO

Ziadna vyskumna alebo
vzdelavacia
organizacia

Ziadne zameranie na
konkrétny sektor,
technologiu alebo
aplikaciu / trh

Menej ako 50% do
vzdialenosti 150 km od
ustredia alebo akejkolvek
regionalnej kancelarie

Klaster ma potencial
dalSieho rastu, pokial ide o
Ucastnikov. V regione stale
existuje velké mnozstvo
partnerov, ktori sa
nezucastruju na praci
klastra. Klastru by urcite
prospela zvySena ucast
regionalnych aktérov.
(Sektor | grafu)

Slaby

FTE Zeleny Zlty Cerveny

1 Max. 20 ucastnici klastra celkom 21-50 >50 ucastnici klastra celkom
2 Max. 50 51-110 >110

3 Max. 90 91-180 >180

4 Max. 140 141-260 |>260

5 Max. 200 201-350 |>350

6 Max. 270 271-450 |>450

7 Max. 350 351-560 |>560

8 Max. 440 441-680 |>680

9 Max. 540 541-810 |>810




Zeleny

VyssSia ako priemerna
hodnota klastrov v
rovnakej technologickej
oblasti ALEBO vyssia
ako priemerna hodnota
klastrov portfélia
excelentnosti

Kompetencie a rozvoj [udskych
zdrojov v organizacii pre riadenie
klastrov (3.2.6)

Pocet osobnych kontaktov medzi primerany
timom riadenia klastrov a

Ucastnikmi (3.2.7)

Pocet osobnych kontaktov medzi primerany

Ucastnikmi klastra (3.2.8)

Plne zdokumentované
strategické a
prevadzkové planovanie
klastra vratane
pravidelnych
aktualizacnych procesov
na zaklade pristupu
systematického
monitorovania

Strategic and Operational Planning
(3.4.1) Strategické a operacné
planovanie (3.4.1)

Zabezpecené z
dlhodobého
hladiska

Finan¢na udrzatelnost organizacie
pre riadenie klastrov (3.3.2)

Vy$Sia ako priemerna
hodnota klastrov v
rovnakej technologickej
oblasti ALEBO vyssia ako
priemerna hodnota
klastrov portfélia
excelentnosti

Pripravenost’ na
internacionalizaciu (3.4.4)

SLUZBY A CINNOSTI

Budovanie komunity (3.5.1) 3 zo 4 intenzit sluzieb

nad priemerom klastrov v
rovnakej technologickej
oblasti

3 zo 4 intenzit sluzieb
nad priemerom
klastrov v rovnakej
technologickej oblasti

Znacka polohy (3.5.2)

4 zo 6 intenzit sluzieb
nad priemerom klastrov v
rovnakej technologickej
oblasti

Vyskum, vyvoj a inovacie (3.5.3)

4 zo 6 intenzit sluzieb
nad priemerom klastrov v
rovnakej technologickej
oblasti

Rozvoj podnikania (3.5.4)

3 zo 4 intenzit sluzieb
nad priemerom
klastrov v rovnakej
technologickej oblasti

Rozvoj ludskych zdrojov (3.5.5)

2 z 3 intenzit sluZieb nad
priemerom klastrov v
rovnakej technologickej
oblasti

Rozvoj podnikania (3.5.6)

3 zo 4 intenzit sluzieb
nad priemerom klastrov v
rovnakej technologickej
oblasti

Podpora rozvoja politiky (3.5.7)

4 zo 6 intenzit sluzieb
nad priemerom klastrov v
rovnakej technologickej
oblasti

Internacionalizacia (3.5.8)

10

Zity

Akakolvek ina odpoved
medzi

umierneny

umierneny

Akakol'vek ina odpoved’

Zabezpecené v
kratkodobom a
strednodobom horizonte

Akakolvek ina odpoved

medzi

Hodnota medzi

Hodnota medzi

Hodnota medzi

Hodnota medzi

Hodnota medzi

Hodnota medzi

Hodnota medzi

Hodnota medzi

Pod priemernou
hodnotou klastrov v tej
istej technologickej
oblasti A JE pod
priemernou hodnotou
klastrov portfélia
excelentnosti

nedostatocny

nedostatocny

Ziadna zdokumentovana
stratégia alebo vobec
Ziadna

Kritické / velmi kritické

3 zo 4 intenzit sluzieb
pod priemerom klastrov v
rovnakej technologickej
oblasti

3 zo 4 intenzit sluzieb
pod priemerom klastrov v
rovnakej technologickej
oblasti

3 zo 4 intenzit sluzieb
pod priemerom klastrov v
rovnakej technologickej
oblasti




USPECHY A UZNAVANIE

Pocet vSeobecnych externych Ziadosti
o spolupracu prijatych organizaciou
pre riadenie klastrov (3.6.2)

Viditelnost’ médii (3.6.4)

Uginky na aktivity R&D konkrétnych
UCastnikov klastra (3.6.5)

na obchodné a / alebo
aktivity konkrétnych

Uginky
obchodné
Ucastnikov klastra (3.6.7)

Uginky na medzinarodné aktivity
UcCastnikov klastra (3.6.9)

Velky pocet Ziadosti o
externd spolupracu

Vysoka viditelnost’

Pre minimalne 2
»triedy ucastnikov* st
ucinky vyssie ako pre
priemer klastrov v
rovnakej
technologickej oblasti
ALEBO klastrov v
portféliu excelencie

Pre minimalne 2 ,triedy
Ucastnikov* su ucinky
vysSie ako pre priemer
klastrov v rovnakej
technologickej oblasti
ALEBO Klastrov v
portféliu excelentnosti

3 z5 ,tried ucastnikov*
sa uskutoc¢nuju vo
vyssSej miere ako je
priemer klastrov v
rovnakej technologickej
oblasti ALEBO klastrov
v portfoéliu excelencie

Vyzaduje sa mierny
pocet externej
spoluprace

Akakolvek odpoved medzi
tym
Hodnota medzi

Hodnota medzi

Hodnota medzi

Ziadna poziadavka na
externu spolupracu

Ziadna viditelnost

Pre vSetky ,triedy
ucastnikov“ su 3 zo 4
hodnét nizsie ako
priemerné hodnoty
klastrov v rovnakom
technologickom portfoliu

Pre vSetky ,triedy
Ucastnikov“ su 3 zo 4
hodnét nizSie ako
priemerné hodnoty
klastrov v rovnakom
technologickom portfoliu

Pre vSetky ,triedy
ucastnikov“ st 4 z 5
hodnét nizsie ako
priemerné hodnoty
klastrov v rovnakom
technologickom portfoliu

Odporicania st potom nasledujice: Na zaklade vysSie uvedenych zisteni spolo¢nost ESCA odporuca
implementovat’ nasledujuce prisposobené akcie na zlepSenie vykonu organizacie klastrového riadenia smerom
k excelentnosti. Odpori¢ania by sa vSak mali prispdsobit’ individualnemu kontextu organizacie pre riadenie
klastrov, pretoze uréité vysledky mozu byt’ spdsobené konkrétnymi okolnostami, strategickymi tivahami alebo

politickymi obmedzeniami.

ESCA definuje klastre ako siete spolo¢nosti a vyskumnych / vzdelavacich institicii (vratane univerzit, $kol,
sukromnych organizacii pre vyskum a vyvoj atd.), ktoré maji tematické zameranie, su regionalne
koncentrované, institucionalne organizované a riadené spravca klastra alebo tim pre spravu klastrov (takzvana

organizacia riadenia klastrov). Do zoskupenia mozu patrit’ aj d’alsi aktéri, napriklad verejné agentiry.
Organizacia klastrového manazmentu je riadiaca agentira, ktora koordinuje aktivity i€astnikov v ramci klastra.

Organizacia pre spravu klastrov je poverena ti€astnikmi klastra, aby zastupovali klaster interne aj externe a aby
vyvijali a realizovali aktivity, ktoré podporujii rozvoj klastra a vytvaraju pridanu hodnotu pre kazdého z

ucastnikov. Mnoho krajin vypracovalo klastrové politiky a programy na zvySenie dopadu vyskumu a inovacii.
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2. KLASIFIKACIA KLASTROVEHO VZDELAVANIA

V priebehu plnenia arealizacie so Studiou previazanych a subezne realizovanych vyskumnych uloh sa
autorsky kolektiv zaoberal aj rozliSenim troch zakladnych logickych pristupov klastrov ku inovaciam,
ktoré r6znym spOsobom su naviazané na rast a rozvoj organizacie. Ich stivzt'aznosti a prepojenie je preto

potrebné si pripomenut’ a zndzoriiuje to nasledujici obrazok:

1. Inovéacie, ktoré generuju novy dopyt, vytvaraju novy trh, novych klientov a nové moznosti pre organizicie

a zaroven ich stavaji do vyznamného, az liderského postavenia.

2. Inovacie evolucné, kde produkty a procesy klastrovych Struktir nahradzuju a vylepsuju jestvujice portfolio

a udrzuju konkurencieschopnost’ a postavenie ¢lenov klastra na relevantnom trhu.

3. Inovacie efektivnosti, ktoré su postavené na principe potreby redukovat’ zdroje v priebehu produkcie

a eliminovat’ pracovné prilezitosti pre zefektivnenie procesov.

Obrazok: Schéma prepojenia inovacii a rastu

INOVACIE
ktoré vytvaraja
nové trhy, nové |

|digitalne ponuky a

modely
hadikélne inovacie .
vytvarajlice nové trhy alebo POSTUPNE
cefové skupiny INOVACIE
POTREBA KAPITALU: Digitalizicia,
je vysoka rozsirene sluzby a
CASOVY HORIZONT: produkty

10 az 30 rokov
RIZIKO: je vysoké
UCINOK: vytvaranie
prac.miest a rast

Nahradit staré produkty
novymi a lepSimi
POTREBA KAPITALU:
stredny horizont
CASOVY HORIZONT:

5 az 10 rokov

RIZIKO: prehladné
UCINOK: hra s nulovym
suctom

A,

INOVACIE
efektivnosti
Priemysel 4.0

ZniZzovanie nakladov a cien pre
existujice produkty a sluzby
POTREBA KAPITALU:

_sa uvolni

CASOVY HORIZONT: je kratkodoby
RIZIKO: je nizke

UCINOK: likvidacia pracovnych
miest
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Otazkou pre stanovenie inovativnych postupov klastrov do budicna je , ze preco etablované firmy a podnikatel'ské
zdruzenia vo svete dnes pri vynikajucom a profesionalnom marketingu a manazmente pravidelne stroskotaji na
tzv. technologickych skokoch vyvoja. Clayton Christensen v publikdcii The Innovator’s Dilemma tvrdi, ze
organizacie stroskotaji, lebo vsetko robia v principe spravne, vyvijaju produkty a procesy, sleduji potreby
a oCakavania svojich klientov, avSak ignoruju sprievodné rieSenia, ktoré v danom c¢ase nevyhovuju klientom
a minaju zdroje na obsluhu spokojnosti klientov, v ktorych podvedomi vSak uz doslova driemu nové poziadavky,
ktorym vSak véas obchodna spolocnost’ nevie vyhoviet. Prepadom je prave snaha obchodnych a vyrobnych
organizacii dodat’ prave aktualne a najmi ziskové produkty, ale nie sledovat’ mozné buduce konstelacie vyvoja
narokov zakaznikov. Tu je preto namieste jednak zabezpecit' vlastny certifikatny proces klastrovej organizacie
a zaroven budovat vlastné klastrové celozivotné vzdelavacie systémy s ucebnymi osnovami a vlastny systém

ocenovania a osvedcovania dosiahnutych urovni a vysledkov vzdelania.

3. VZDELAVACi SYSTEM MODERNYCH PRISTUPOV A SYNERGIi ENERGETIKY,
EKOLOGIE A INOVACNYCH FAKTOROV

Energetika je rozsiahlou ,cez vSetky sféry I'udskej Cinnosti sa prelinajiicou aktivitou ktora ovplyviuje dlhodobo
vyrobu, ostatné priemyselné odvetvia, ale aj spolocensky Zivot a ma vazne dlhodobé dopady na Zivotné prostredie.
NajvaznejSou vyzvou sucasnosti je najst’ také ekologicky Cisté, energeticky nenaro¢né riesenia, ktoré na jednej
strane zabezpecia:

a) trval( udrzateI'nost’ energii a ekonomicku efektivnost a stabilitu dodavok

b) uspokojovanie rastu narokov na energie

c) prenositelnost’ a uschovatel'nost’ dodavok a na druhej strane zaroven zaistia:

a) Cisté Zivotné prostredie

b) znizovanie uz jestvujucich zatazi z minulého obdobia

¢) dostupnost’ pre rozne rozvinuté regiony

d) kompatibilitu s inymi previazanymi l'udskymi ¢innostami.

Jestvuje mnoho viac menej preferovanych energetickych tém ako napriklad energetickd politika EU a SR,
Obnovitel'né zdroje aich vyvoj do roku 2020, Environmentalne a energetické suvislosti a dopady modernej
produktovej spolo¢nosti, Energetické audity, Integrované navrhovanie pri zvySovani kvality energii, Projektovanie
a vystavba perspektivnych energetickych zdrojov s vysokou uéinnostou. NajdoleZitejSou vecou je vSak podpora
inovacii a konkurencieschopnosti v priemysle a energetike pri si¢asnom znizovani environmentalnych zat'azi
planéty. Problémom doby je, ze Casto energeticky biznis presahuje svojimi zdujmami vSetky logické argumenty
pre optimalizaciu prostredia a negativne vplyva na vSetky rozumné vyvojové trendy a projekty. Preto je vel'mi

dolezité vyslovene nastavit budicich investorov a realizadtorov stavebnych a priemyselnych investicii

k vnutornému presvedéeniu, Ze mysliet’ ekologicky znamena mysliet’ do budicna a pre vlastné preZitie.
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Na margo pojmov ako environmentalistika, ekoldgia a zivotné prostredie je potrebné uviest' a zddraziovat’, Ze ide
0 navzajom sa prelinajuce synergické a neodlucitel'né terminus technikus a v sui¢asnom modernom svete je to jeden
z rozhodujucich klaiovych problémov fungovania, rozvoja a prezitia l'udstva. Nie je ucelom tejto publikacie
rozoberat’ priamo obsah tychto pojmov a celej rozsiahlej tematiky, ved” na to existuji desiatky a stovky
fundovanych informa¢nych pramenov. Dnes nie je mozné inovovat, tvorit’, projektovat,, bodovat’ a investovat’ bez
pritomnosti a doslova stotoznenia sa, zzitia a precitenia environmentalneho vnimania a pristupu k okoliu.
Energetika, environmentalistika ¢i ekologia su teda pojmy ktorych vzajomna koexistencia je zivotne dolezita
a ktoré vyzaduju neskonale velké schopnosti pre také manazovanie problémov, rieSeni a projektov, bez ktorych
by uz na sucasnom stave vyvoj nebolo mozné zvladnut' energetickii bezpecnost’, ale najmd ochranu zivotného
prostredia. Preto st inovacie sposobom pristupu bez ktorého nie je myslitelny buduici vyvoj a nové investicie

a diela. A na to sa musi zameriavat’ aj cely interny klasifikaény systém vzdelavania klastrovej organizacie NEK.

4. MONITORING EKONOMICKYCH A ORGANIZACNYCH EFEKTOV A TVORBA
INTEGROVANEHO MODELU HODNOTENIA FINANCNEJ VYKONNOSTI KLASTROV

V narocnom  konkurenénom prostredi profituji z dlhodobého hladiska len tie najschopnejSie
podnikatel'ské subjekty. Ked'ze velké korporacie s rozsiahlym technickym, materidlnym, persondlnym i
finanénym zdzemim maju v tomto zasadne navrch, je obtiazne ako vytvorit’ vyhodu najmd pre malé a
stredné firmy s nedostato¢nou inovacnou kapacitou a chybajicimi zdrojmi. Z toho vyplyvaji sucasné
trendy spdjania sa a sietovania takychto firiem a organizicii do klastrov a snimi spojenych
vyskumnych, ¢i vzdelavacich inStiticii. Takéto zoskupenia su v porovnani s klasickym hierarchickym
organizacnym usporiadanim ovela efektivnejSie, pruznejSie a odolnejSie voci externym vplyvom. Ich
dolezitou zbranou je transfer znalosti a informacii, komunikacia a kreativnost’ jednotlivcov, ale aj
permanentné sebavzdelavanie sa. [5]. V odbornej literatlire je viacero suvztaznych poznatkov priamo k
téme vytvdrania procesu, riadenia kIi¢ovych zdkaznikov, ku ktorym sa musi prispdsobovat’ portfolio
vnimania a rozliSovania, a teda aj celd podstata organizacnej kultiry a manazérskej Struktary [3, 9].

Vplyvom vytvarania Géelovych zoskupeni - klastrov ,sa zvySuje koncentracia a trhova dominancia

firiem, ktoré st navzajom prepojené produktovo, marketingovo a vyvojovo. Klaster ako pojem definoval
profesor M. E. Porter ako geograficki koncentraciu vzdjomne prepojenych firiem a inStitdcii,
Specializovanych dodéavatelov, poskytovatel'ov sluzieb a partnerov v danom odvetvi s cielom posobit’
v tomto sektore podnikania a uprednostnit’ spolupracu pred konkurenciou. [4, 12]. Ide vlastne o spdsob
organizacie vyrobného, obsluzného a distribu¢ného systému a procesov s nim spojenych ato na rézne

sofistikovanej Grovni.
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5. TVORBA INTEGROVANEHO MODELU HODNOTENIA EKONOMICKEJ EFEKTIVNOSTI,
FINANCNEJ VYKONNOSTI A ORGANIZACNEHO POTENCIALU KLASTROV

Efektivne riadenie procesov zlepsSuje schopnost’ klastrov predvidat, riadit’ a reagovat na zmeny
podmienok na trhu a maximalne tak vyuzivat obchodné prilezitosti. Spravne riadenie procesov moze tiez
zredukovat’ nizku efektivnost’ a chyby vyplyvajice z nadbytku informécii. Mozno tak v rdmci autormi
realizovaného klastrového vyskumu uviest, Ze zavddzanie procesného riadenia sa realizuje na zaklade ich
potencialnych vyhod a prinosov, ktoré prinasa ato pri dostatocne ucinnej selekcii a vylaceni

potencialnych nevyhod a rizik s tym spojenych.

V sucasnej podnikatel'skej praxi je finan¢né riadenie aj v podmienkach MSP pre manazment klastrov
ovela naro¢nejSie, pretoze ovela viac sa treba zameriavat’ na sledovanie neustale sa meniaceho trhu
a relevantného podnikatel'ského prostredia a zaroven ovel’a viac na chod ¢lenskych firiem posobia faktory
a odozvy (Castokrat aj s viacrocnym oneskorenim) z globdlneho prostredia ekonomik a z vlastnych

minulych chyb manazovania firmy, na ktoré sa uz pozabudlo a az teraz su zrejmé ich dopady.

Stcasné pristupy k meraniu financnej vykonnosti MSP sa vyznacujuo viacSim mnoZstvom metod
a sposobov, ako merat avyhodnocovat vramci internej firemnej metodiky finanéni vykonnost

podnikatel’ského subjektu. Podl'a Hyranka, Grellyho a Nagya st aplikovatel'né dve skupiny merani a to:

A) Analyza finan¢nej vykonnosti pomocou S$tandardnych klasickych ukazovatelov rentability (ROA,
ROE, ROI).

B) Moderné pristupy preferujiice rast trznej hodnoty (vynosnost' Cistych aktiv — RONA, vynosnost
hrubych aktiv — GROGA, cash flow rentabilita investicii — CF ROI, ukazovatele EVA a modifikacie —
relativne EVA, EVA ROS, EVA Momentum, DEVA a dalSie).

Nasledujuci obrazok obsahuje konkrétny navrh integrovaného modelu hodnotenia finan¢nej vykonnosti
a ekonomickej efektivnosti, spracovany a vychadzajuci z informaéného zdroja pre potreby finanéného
riadenia ¢lenskych firiem a samotnych klastrov, podnikajticich najma ako MSP.

Samotny vlastny navrh modelu, vypracovany a aplikovany v sucasnej koncepcii tvorby klastrov spociva
v komparacii a zaroven v koherencii oboch znamych modelov hodnotenia efektivity a to modelu VSMFR
a modelu VMMFR, pricom sa vyber a stanovenie nezavislych a zavislych premennych kumuluje do

spolo¢nej databazy premennych aich vypoctu na baze ekonomického zisku atak sa zostavuju
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integrované regresné¢ funkcie, nastavuje pre skimany subjekt adresné regresné modelovanie z uz

vybranych ukazovatel'ov a uskutociiuje kvantifikacia a interpretacia vplyvov a dopadov zvolenych

premennych. [autori]

Standardny model
hodnotenia

Analyza vstupov z
uctovnictva

v

Vypocet Standardnych
ukazovatelov

Y=

Sektorové porovnanie
vysledkov s
konkurenciou

v

Trendova analyza

—3

Vyber a urCenie
zavislych a nezavislych
premennych

Zostavenie regresnej
funkcie

Regresné modelovanie

\ 4

Kvantifikacia a
interpretacia udajov

U

Kolerar¢na analyza

Moderny model
hodnotenia

Analyza vstupov na
baze zisku

v

\

Vypocet modernych
ukazovatelov

v

Sektorové porovnanie
vysledkov s
konkurenciou

v

Rozbor generatorov
hodnoty

| — \l s

Obrazok: Navrh integrovaného modelu hodnotenia finan¢nej vykonnosti a efektivity klastrovej

organizacie

. NAVRHY A OPATRENIA K ZVYSENIU FINANCNEJ VYKONNOSTI '

6. METODIKA A PROCESNE RIADENIE CERTIFIKACIE A KLASIFIKACIE VZDELAVANIA

Podrobny popis , metodiku a systém riadenia a certifikaénych a vzdelavacich procesov v klastrovej organizacii
NEK obsahuju interné diskrétne Prilohy ¢1, ¢.2 a ¢€.3, ktoré su vSak predmetom budiicej stratégie a obchodnej
I produktovej politiky klastrovej organizacie a nie st dostupné pre verejnost mimo kompetentnych osob na zaklade

zmluvy 0 ml¢anlivosti a vV zaujme ochrany autorskych prav.
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Priloha €. 1:

Interny certifika¢ny systém klastrovej organizacie NEK
Priloha €. 2:

Vzdeléavaci klasifika¢ny systém klastrovej organizacie NEK
Priloha €. 3:

Metodika a Ucebné osnovy pre Studium klastrovej organizacie NEK

3 x E: ENERGETIKA, EKOLOGIA, EKONOMIKA

Tiraz

Vydal: Narodny energeticky klaster NEK, Bratislava

Tato samostatnd Stadia o certifikacii a klasifikacii klastrového vzdelavania stavia svoje vyskumné vstupy, tvahy a
vysledky v priamom prepojeni na podnikatel'ski manazérsku prax vramci plnenia vyskumného grantového
projektu  NFP313020ANXS5, financovaného vramci OP Il spodporou Ministerstva hospodarstva SR
a prostriedkov ESIF pod nazvom projektu: ,,Koncipovanie arozvoj integrovanej inovacnej infrastruktury
a vedomostnej bazy v europskom priestore®.

Ndaklad: 50+ 10 ks, interna odborna komplexna vedecka Studia organizacie, autorsky chranené

Rozsah: 1,05 AH textu, 17 stran, 3 prilohy s komplexnym manualom, 6 tabuliek a 2 schémy
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